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Tipul cardului/Valuta

Visa Classic
DEPOZIT

Conditiile de emitere a cardului

MDL

1 Depunere minima initiala N/A
2 Sold minim in cont N/A
3 Comision emitere card de plata gratuit
Comision reemitere card de plata
(principal/suplimentar) in caz de:
4 a) pierdere/furt/deteriorare/ r'nodificareaﬂnum.elui sia a) 80 MDL
prenumelui pe card/reinnoirea PIN
b) la expirarea termenului de valabilitate al cardului b) gratuit
Inchiderea conturilor de plata
a) la solicitarea clientului | a) gratuit
5 b) in limita In momentul inchiderii contului
b) din initiativa bangi | SCldului din cont,
’ max. 100 MDL
(echivalent)
6 Co_mi§ion administrare lunara a cardului gratuit Cop_wisionul se retine in ultima zi a
(principal/suplimentar) lunii
Tn orice ATM cu aceasta
7 Comision modificare PIN 5 MDL functionalitate,
La activarea cardului GRATUIT
8 Comision pentru deblocarea cardului 1 EUR ggg?gi':;‘im se retine in momentul
Deservirea operatiunilor cu carduri
Comision eliberare numerar la ATM-urile:
a. COMERTBANK 4 MDL
9 b. VICTORIABANK 4 MDL Primele 3 retrageri pe luna — gratis
b. MICB 4 MDL
c. altor banci din RM 1% + 30 MDL
d. altor banci din strainatate 1.5% + 60 MDL
Comision eliberare numerar la POS-terminal:
a. COMERTBANK 1% min 10 MDL
10 b. altor banci din RM 0.1% din suma
c. altor banci din strainatate 1% + 30 MDL
11 Retragerea prin intermediul SIP Visa — P2P 1.5% + 20 MDL
12 Retragerea prin suplinirea portmoneilor electronice 1.5% + 20 MDL
12 Achitare la comerciant gratuit
13 Comision alimentare cont de plati:
a. n numerar:
- la ghiseele COMERTBANK gratuit
- prin bancomat Cash-in gratuit
b. prin virament de la persoana juridica (clientul .
14 | bancii) gratuit
c. prin virament de la alte banci din RM gratuit
d. prin virament din strainatate gratuit
e. prin credit voucher 2% min 10 MDL
f. prin intermediul SIP Visa — P2P gratuit
Comision vizualizare sold la ATM-urile:
15 a. COMERTBANK 2 MDL Prima vizualizare pe luna gratis
b. altor banci din RM 10 MDL . .
c. altor banci din strainatate 10 MDL La activarea cardului GRATUIT
16 Comision vizualizare sold on-line gratuit
17 Cg(’)"ﬁ';f;g :;Z’,,"e’“’ as prin ATM-urile 20 MDL Primul extras pe luni gratis.
18 Comision extras lunar prin e-mail 20 MDL Primul 1 extras pe luna gratis
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Servicii de informare
19 SMS Notificare gratuit Notificarea clientilor privind toate
- — - tranzactiile efectuate (alimentari/
E-mail notificare gratuit decontari/tranzactii nereusite).
Comisioane pentru solutionarea disputelor
a. Prezentarea copiei documentului de plata care
“ L 100 MDL
atesta efectuarea tranzactjei
b. contestarea operatiunii efectuatda in RM (per
20 . ’ 20 MDL oo
operatiune) Se percepe indiferent de rezultatele
C. contest_area operatiunii efectuatd in strainatate 300 MDL investigarii
(per operatiune)
21 Rata dobénzii anuale pentru Overdraft nesanctionat 40%
la cont
22 Rata dobanzii pentru utilizarea limitei de credit 14%
Limite
Numarul maximal de retrageri pe zi (24 ore) la 100
ATM in RM
Suma maxima cumulativa de retragere numerar la
ATM per zi in RM 50000 MDL
Numarul maximal de retrageri pe zi (24 ore) POS 100
RM
Suma maxima cumulativa de retragere numerar in
POS per zi in RM 100 000 MDL Limita poate fi modificata la cererea
Numarul maximal de retrageri pe luna la 300 scrisa a detinatorului
23 ATM/POS in RM
Suma maxima cumulativa de retragere numerar la
ATM/POS pe lun in RM 500 000 MDL
Numarul maximal de retrageri pe zi in strainatate 100
Sumgﬂmaxqpavde retragere numerar la ATM/POS 80 000 MDL
per zi in strainatate
Numarul maximal de retrageri pe zi in strainatate 300
Suma maxima d? retragere numerar la ATM/POS 190 000 MDL
pe luna in strainatate
Numarul zilnic de alimentari in numerar prin 5
ATM COMERTBANK (24 ore)
24 —— " — -
Suma zilnica de alimentare in numerar prin ATM 20 000 MDL
COMERTBANK (24 ore)
MIA Plati instant
Executarea ordinelor de plata in favoarea . .
e . g Valoarea min. a documentului de plata
clientilor, persoanelor fizice, procesate in 1 MDL
sistemul de MIA Piati Instant:
A s . . . « Valoarea max. a documentului de
pana la 10 000 lei inclusiv, cumulativ per luna
< . . o . plata 5000 MDL
(luna este intervalul de timp de o lund gratuit Limita zilnica a valorii cumulative 25
calendaristica, cu incepere de la data de 1 a lunii) 000 MDL
25 YaeT — ~ — -
0,5% din suma Limita lunara a valorii cumulative 80
care exceda 000 MDL
mai mult de 10 000 lei cumulativ per luna valoarea
(lund este intervalul de timp de o luna cumulativa lunaréd | Request to pay Instant Numarul
calendaristica, cu incepere de la data de 1 a lunii) de 10 000 lei, maxim de solicitari de transfer per zi -
max. 5 MDL per 10
tranzactie
Numarul de tranzactii efectuate contactless consecutive max. 5 tranzactii, urmatoraea cu confirmare prin PIN cod
Volumul de tranzactii efectuate contactless consecutive cumulativ max. 3000 MDL, urmatoraea cu confirmare prin PIN cod
Volumul unei tranzactii fara confirmare cu PIN cod max. 999.99 MDL
Pentru tranzacfiile efectuate n strainatate (in numerar/prin virament) in valuta diferitd de cea a contului de plati, conversia
valutara se realizeaza la cursul comercial EUR/valuta de referinta a contului de plati pentru operatiunile cu carduri, stabilit la
data procesarii tranzactiei. Valuta de referinta in sistemul international de plati electronice pentru tranzactiile enunfate este
EUR.
Comisioanele incasate in numerar in sucursale si agentiile Bancii se percep in lei moldovenesti, la cursul oficial al BNM la
ziua perceperii comisionului.
Cardurile se emit pentru o perioada de 5 ani
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